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Antrag 
der Abgeordneten Michael Fuchs, Klaus-Peter Hesse, Barbara Ahrons, 

Olaf Ohlsen, Dr. Natalie Hochheim, Dittmar Lemke, Dietrich Rusche, 
Roland Heintze, Alexander-Martin Sardina (CDU) und Fraktion 

Betr.: Handy-Reiseführer 

Jährlich kommen Besucher aus aller Welt nach Hamburg, um zu erleben, was 
Deutschlands nördlichste Großstadt zu bieten hat. Um den Touristen ihren Aufenthalt 
in Hamburg zu erleichtern, gibt es zahlreiche Informationsbroschüren, Stadtführer 
oder Auskünfte im Internet oder bei der Touristeninformation. Das neue Fußgänger-
leitsystem hat weitere Verbesserungen erbracht. Die Vielzahl der Angebote unserer 
Stadt kann durch die bestehenden Medien nicht kommuniziert werden. Hintergründe 
und spezielle Wünsche z. B. beim Einkauf oder im kulinarischen Bereich bleiben oft 
ein Geheimtipp. 

In Hong Kong ist man schon einen Schritt weiter. Dort hat dass Hong Kong Tourism 
Board für die Besucher der Stadt einen Handy-Reiseführer eingeführt. Für 60 HK-
Dollar (etwa 6,50 Euro) bekommen die Reisenden dabei 72 Stunden lang rund um die 
Uhr Tipps zum touristischen Angebot der Stadt in englischer Sprache auf ihr Mobilte-
lefon geliefert. Den Touristen entstehen durch den «HK Mobile Host Service» keine 
zusätzlichen Gebühren für internationales Roaming. 

Der Service informiert Besucher über touristische Attraktionen, den öffentlichen Nah-
verkehr, Restaurants, Einkaufsmöglichkeiten, aktuelle Veranstaltungen, Wetterprog-
nosen sowie nützliche Telefonnummern. Die dafür benötigte Pin-Card ist in mehr als 
80 Handy-Geschäften und den zwei Informationszentren des HKTB in Hong Kong 
erhältlich. Alternativ können die Informationen auch über WAP oder auf Call-by-Call 
Basis zu den üblichen Roaminggebühren abgerufen werden. 

Die Bürgerschaft möge beschließen: 

Der Senat wird ersucht, 

gemeinsam mit der Hamburg Tourismus GmbH ein Konzept mit Projekten und Maß-
nahmen der interaktiven Tourismusnavigation zu entwickeln und der Bürgerschaft 
hierüber zeitnah zu berichten. 

 


